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“科创科普两翼
齐飞，创新创造决胜
未来”，为期三天的
第十届中国（芜湖）
科普产品博览交易
会已在芜湖宜居国
际博览中心圆满落
幕，本次科博会吸引
了全国20个省（市）
278家企业参展，展
示面积 36000 平方
米，参展展品 4000
多件（项），近16.2万
人观展，实现了16.5
亿元的交易（含协议
成交）额，为历史最
多，还在全民范围内
掀起了一场科创的
热潮。而这些耀眼
成绩的取得，都离不
开后勤保障人员的
默默付出和努力。

全力做好保障工作
闪耀芜湖科创名片

作为国内科普领域内唯一的国家级展会，科博
会自2004年创办并落户芜湖，至今已成功举办十
届，累计有3000多家国内外厂商参展，经过十年的
发展，不断创新办展理念，已成为展示科技成果的重
要窗口，促进科技合作的重要桥梁和芜湖“最硬核”、

“最亮眼”的科技名片。
在科博会现场，记者看到了不少“红马甲”忙碌

的身影，他们有的在指引市民扫码入场、有的在维持
外围秩序、有的在进行餐饮保障……他们都是宜居
集团特别组织的志愿者。

据了解，作为本届科博会的场馆方，市宜居集团
高度重视本次展会，提前准备，精心筹划，较之往年，
在会务保障、场馆秩序、疫情防控、用户体验等方面
都进行了较大的升级。

自6月起，宜居集团就抽调多名工作人员至科
博会组委会驻点工作，全程参与会议会务、合同签
订、等保及监理测评、餐饮业务对接、展会工作方案
拟稿等。9月，正式成立了第十届科博会推进工作领
导组，系统研究制定了总体保障方案，覆盖物业人员
配备、设施设备维保、展场综合服务、会议中心保障、
冷餐宴和快餐供应以及各类安全应急处置等方面。
除了100多名工作人员外，宜居集团还召集党员参
加现场志愿服务活动，半天时间已有60多名党员报
名，后经过筛选，最终确定20名志愿者参与。各支
部协同作战，主动补位，以饱满的热情投入到服务保
障科博会的工作当中;同时，各支部也开展了各具特
色的实践活动，如集团公司志愿者积极做好市民引
导、博览公司志愿者细心服务展商需求、物业公司志
愿者巡检场馆等，各安保点位24小时落实人员值
守，人流、车流秩序井然，保洁工作高效运转，场馆内
外干净整洁，获得了社会各界的一致好评。

为满足疫情防控的需要，宜居集团完成了科博
会一、二期序厅超大液晶屏幕、篷房、安检门、闸机的
采购、安装及调整，做好了与京东云平台系统对接等
工作。还围绕电力、消防、智能化设备、电梯、中央空
调等方面，联动各设施设备维保单位提前检修，驻场
保障，全力做好现场设备保障和技术支持等工作。

在餐饮供应保障方面，宜居集团也提前做足了
功课。2020年，宜居集团即将会议中心负一层改造
为了设备一流的餐饮宴会厅，该项目占地约4900㎡，
拥有国内先进的成套自动化生产设备，可提供安全
营养的热链盒饭及冷链净菜服务，日产能达15000
份以上。展会期间，中央厨房扎实做好食材采购、生

产加工、留样溯源、出餐配送等各项流程控制，为数
千名（人次）参展商、市民及工作人员提供了细致周
到的餐饮服务。

展会期间，宜居集团还每日组织工作人员对场
馆进行全面细致的巡查巡检，严抓出入管理、消防安
全、特装作业、施工安全等各项布展环节，提供设备
租赁、物流仓储、安保清洁等一站式服务，并协助市
民文明观展，获得了组委会、承办方和各展商的一致
认可。

上海雷蛛数据科技有限公司韩信表示，这已经
是他们第四次参加科博会了，总体感觉还是很好
的。不论是从展会规模、观展效果方面来说，这次展
会都是比较成功的。对于企业来说，也是一次相互
学习和交流的机会。宜居集团的保障服务也十分给
力，让参展企业比较安心。

芜湖博万德蒸汽动力科技有限公司曹总则认
为，这次疫情防控工作做得非常到位，这么多企业参
展，这么多市民观展，疫情防控任务无疑是十分艰巨
的，但现场秩序维护还是比较好的，尤其是入场时，
并没有出现过分拥挤或长时间排队等待的问题，市
民自觉扫码、测体温，一切有条不紊，秩序井然，显示
出了强大的管控能力。

多米乐机器人朱琳则对宜居博览中心的中央厨
房项目赞不绝口，“这是我们公司第一次参加科博
会，没想到宜居公司贴心安排了餐饮服务，就餐环境
很好，味道也不错，给参展企业提供了极大的便利。”

对于明年是否会继续来芜湖参加科博会，上述
三位企业代表的想法也惊人的一致。“来，必须来，一
定来！” 记者苏望文孙璟摄


